UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH AN Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 292/BC-UBND Tinh An, ngay 25 thang 10 nam 2024
BAO CAO

Tong két 10 nam thyc hién Luat tiép cong dan
(Sé ligu tinh tr ngay 01/7/2014 d@én 01/7/2024)

I. PAC PIEM TINH HINH:

Tinh An 12 x& ndam & phia bic caa thanh phé Quang Ngai, cach trung tam
thanh phd Quang Ngai khoang 4 km; ¢ duong Quéc 16 24B di qua dai khoang
3km, tuyén duong Hoang Sa di qua xa dai khoang 5 km, c6 dién tich ty nhién 1a
865 ha, duoc chia thanh 04 thdn Long Ban, Tan M¥, Ngoc Thach, An Pha. Nhan
dan da s6 song bang nghé néng nghiép, c¢é budn ban, kinh doanh, dich vu ho gia
dinh 14 chu yéu.

Puoc sy quan tim lanh dao, chi dao ciia Bang uy doi véi cong téc tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao nén thoi gian qua, trén dia ban xa tinh hinh voi
cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo twong ddi 6n dinh, khdng co
tinh trang khiéu nai, t6 céo kéo dai, vuot cap.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC TIEP CONG DAN:

1. Céng tic lanh dao, chi dao, to chirc thuc hién tuyén truyen, pho bién
phép luat ve tiep cong dan:

1.1. Céng tic lanh dao, chi dgo, quan trigt, trién khai Lugt tiép cong dan
va vin ban hwong dan thi hanh Lugt:

UBND x& da quén triét cac van ban lién quan dén cong tac tac tiép cong dan
va giai quyét khiéu nai, t6 cao, nhu: Luat Khiéu nai, Luat Té co, Luat Tiép cong
dan va cac Nghi dinh, Thong tu huéng dan thi hanh cac Luat trén.

UBND x4 ludn quan tam trién khai Luat Tiép cong dan so 42/2013/QH13
ngay 25/11/2013; Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26/06/2014 cua Chinh phu
Quy dinh chi tiet thi hanh mét s6 dieu cua Luat Tiep cdng dan bang nhicu hinh
thac long ghép thong qua cac budi Hoi nghi tai UBND x4 va tai cac thon.

1.2. Vigc xay dung, ban hanh cic vin bin quy phgm phap lugt vé tiép
cong dan theo tham quyen:

UBND xa da ban hanh néi quy Tiép cong dan, quy dinh Tiép cong dan va
cac Ké hoach Tiép cong dan hang nam, cac Thong bao lich Tiép cong dan dinh ky
hang nam cua Chu tich UBND xa.

1.3. Tuyén truyén, phé bién phap ludt tiép céng dan:

UBND xa ludn quan tam trién khai Luat Tiép cong dan s 42/2013/QH13
ngay 25/11/2013; Nghi dinh so6 64/2014/ND-CP ngay 26/06/2014 cua Chinh phu
Quy Qinh chi tiét thi hanh mét so dieu cua Luat Tiép cdng dan bang nhiéu hinh
thac long ghép thdng qua cac budi Hoi nghi tai UBND x4 va tai cac thén.

1.4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhigm trong cong tac tiép cong dan:
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~ Trong ky bao céo, cé 01 cudc thanh tra trach nhiém t,huc hién phap luat yé
tiep cong dan tai UBND xa, thong qua thanh tra, cong tac tiep cong dan tai xa dan
di vao nén nép.

2. Tinh hinh, két qua tiép cong dan

2.1. Béi canh va tinh hinh chung vé cong tac tiép cong dan cia Bg,
nganh, dia phwong:

Pugc sy quan tam lanh dao, chi dao cua Pang uy doi vai cong téc tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 c4o nén thoi gian qua, trén dia ban xa tinh hinh véi
cong téac tiép cong dan va giai quyét khiéu ai, t6 cdo tuong dbi 6n dinh, khéng ¢
tinh trang khleu nai, to céo kéo dai, vuot cap; tuy nhién sb luong don thu phat sinh
hang nam déu tang, nam sau nhi¢u hon nam trudc.

~2.2. Théng ké va phan tich sé vu viéc, sé lwpt nguoi dén khiéu ngi, t4 céo,
kien nghi, phan anh; so vu viéc khiéu ngi, to cédo, kien nghi, phdn danh dong
ngwoi, phac tap:

- Trong giai doan trr 01/7/2014 dén 30/6/2024, UBND xi da to chuc 531
budi tiép cong dan dinh ky, dot Xuat, tuy nhién khong c6 céng dan dang ky tlep va
t6 chuc tlep 336 cudc tiép cong dan thuong xuyén, véi 333 vu viée duoc tiép va
giai quyet

- Trong ky bao céo, UBND xa da tiép nhan 336 don thu khiéu nai, phan &nh,
Kién nghi cta ngudi dan (trong d6 co: 3 don khiéu nai, 333 don phan anh, kién
nghi).

- Trong ky bao cdo, trén dia ban x& khong phat sinh vu viéc khiéu kién dong
nguoi, phuac tap, kéo dai nao.

2.3. Téng hop va phan tich két qua X ly cac khiéu ngi, té céo, klen nghi,
phdn anh: chuyén cho cdic co quan, t6 chirc cO thdm quyeén gidi quyet hwong
ddn cho cong dan khiéu nai, té céo, kién nghi, phdn anh véi co quan, 16 chic c6
tham quyén gidi quyét; thu Iy dé giai quyét theo tham quyen:

- Trong ky bao cao, UBND x4 da tiép nhan 336 don thu khiéu nai, phan anh,
kien nghi cua nguoi dan, trong d6 c6 336 don thudc tham quyen giai quyet cua
Chu tich UBND cap xa va da giai quyét xong 336 don, dat ty I¢ 100%.

I KET QUA THUC HIEN CAC QUY PINH CUA LUAT TIEP
CONG DAN:

1. Viéc thuc hién quyén, nghia vu Cia ngudi dén khiéu nai, to céo, kién
nghi, phan anh; trach nhiém cia ngwoi tiep cong dan:

- Quyén, nghia vu Ciia ngwoi dén khiéu nai, té céo, kién nghi, phdn anh:

“Trong qua trinh tiép nhan, giai quyet quyén va nghia vu clia ngudi dén khiéu
nai, t6 cao, kién nghi, phan anh luén dugc dam bao, duoc tiép va hudng dan cu thé,
tan tinh.

- Trach nhiém cia ngwoi tiép cong dan:

UBND xa phan cong cong chirc Véan phong — Théng ké 1am kiém nhiém
cong tac tiep cong dan va tham muu giai quyet KNTC theo Quyet dinh phan cong
s0 289/QDb-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND x& Tinh An.
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2. Viéc thuc hién trach nhiém cia nguwoi diéng diu trong cong tac tiép
cong dan:

- Trach nhiém té chic, lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan:

UBND xa da ban hanh noi quy Tiép cong dén, quy dinh Tiép cong dan va

cac Ké hoach Tiép cong dan hang ndm; co6 b6 tri dia diém thuan loi cho viéc tiép
cong dan, dam bao co sé vat chat cho viéc tiép cong dan.

- Trach nhiém tiép céng din dinh Ky ciia nguwoi dirng dau:

Hang nam, UBND xa dé ban hanh Lich tiép cong dan dinh ky vao thir 5
hang tuan tai tru s¢ UBND x&, do B/c Chu tich UBND Xxa chu tri ticp cong dan.
Sau moi budi tiep cong déan dinh ky déu co thong bao ket luan giao nhiém vu day
du, kip thoi nam bat cac vu viéc cé chiéu hudng phuc tap, vuot cap.

- Trach nhiém tiép céng dan dgt xudt ciia ngwoi dirng dau:

Chu tich Uy ban nhan déan xa tiép cong dan dot xuat trong céc truong hop
dugc quy dinh tai khoan 3 biéu 18 Luat Tiep cong dén nam 2013. Tuy tung vu
viéc, Chu tich Uy ban nhan dan xa quyét dinh cu thé thanh phan tham dy buai tiep
cong dan dot xuat cua Chu tich Uy ban nhan dan xa.

3. Viéc to chirc tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cia co quan, to
chire, don vi:

- UBND >§é 1:jnh, An b6 tri mot phong thuan tién, bao dam diéu kiép co SO
vat chat can thiet dé ti€p cong dan dam bao theo quy dinh. Cong chic tiep cdng
dan tai bo phan tiep cong dan ludn thyc hién tot chac trach nhiém vu dugc giao,
hugng dan, giai thich cu the, chi tiet dé cong dan thuc hi¢n qyyép khiéu nai, to céo,
kién nghi, phan anh dugc hiéu qua, dang phap luat. Niém yet day du noi quy, quy
ché, cong khai lich tiép cong dan cia UBND xa. ‘Ngoai viéc t6 chirc tiép cong dan
dinh ky cia Chu tich UBND x4 con thuc hién tiép cong dan thuong xuyén va tlep
cong dan dot xuat theo dung quy dinh. Thuc hién tlep nhan, phan loai va ghi so
tiép cong dan day du theo quy dinh. Qua trinh giai quyet don thu dam bao theo quy
dinh cua phap luat. UBND x& kip thoi kién toan, bé tri cong chic tiép cong dan,
tiép nhan don thu, y kién klgn nghi cta cong dén ding quy dinh, bd tri mot phong
riéng thuan tién, bao dam diéu kién co sé vat chat can thict de tiep cong dan.

4. Hoat dong tiép cong dan cia co quan, toé chirc, dom vi, ca nhan:

+ Vige thanh Igp bg phdn tie:'p cong dan hogc b tri cdng chsic lam cong
tac tiep cong dan; viéc b tri dia diém va diéu Kién vat chat tai dia diém tiep cong
dan:

UBND xa phan cdng cong chirc Véan phong — Théng ké lam kiém nhiém
cong tac tiep cong dan va tham muu giai quyet KNTC theo Quyet dinh phan cong
s0 289/Qb-UBND ngay 31/12/2020 cua UBND xa Tinh An; dong thoi UBND xa
Tinh An bo tri mot phong thuan tién, bao dam diéu kién co sé vat chat can thict de
tiep cong dan dam bao theo quy dinh.

+ Vige té churc trién khai hogr dgng tiép cong dan ciia co quan, to chic,
don vi tai dia dieém tiep cong dan:
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Cong chuc tiép cong dan tai bo phan tiép cong dan ludn thuc hién tét chic
trach nhiém vu duoc giao, hudng dan, giai thich cu thé, chi tiét ¢é cong dan thuc
hién quyén khiéu nai, to co, kién nghi, phan énh dugc hiéu qua, ding phap luat.
Niém yét day du noi quy, quy ché, cong khai lich tiép cong dan cua UBND xA.
Ngoai viéc té chuc tiép cong dan dinh ky cta Chua tich UBND x& con thuc hién
tiép cong dan thuong xuyén va tlep cong dan dot Xuat theo dung quy dinh. Thuc
hién tlep nhan, phan loai va ghi s6 tiép cong dan day du theo quy dinh. Qué trinh
giai quyét don thu dam bao theo quy dinh cua phép luat.

5. Hoat ddng tiép cong dan cia co quan, to chire, don vi, ca nhan:

- Viéc cong bé thong tin vé viéc tiép cdng dan cua co quan, to chuc, don vi,
c& nhan: UBND xa& chap hanh nghiém tic viéc cdng b6 cdng khai lich tiép cong
dan cua Chu tich UBND xa trén Cong thong tin dién tir cua Xa, trén loa phéat thanh
va niém yét cong khai tai tru so tiép cong dan. Trong trudng hop khong thé thuc

hién tiép cong dan theo lich thi thdng bao IUi lich tiép cong dan sang thoi gian khac
va thdng bao cu thé thoi gian duy kién tiép cong dan tai noi tiép cong dan.

- Viéc tiép nhhan va xu 1y budc dau khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh:
theo quy dinh tai Bicu 25 Luat Tiep cong dan 2013 cu thé: khi cong dan deén khiéu
hai, to cao, kien nghi, phan anh thi nguoi ti€p cong dan co trach nhiém don tiep,
yéu cau néu rd ho tén, dia chi hoac xuat trinh giay to tuy than, giay uy quyen (néu
c0) tiep nhan don khi€u nai, to ¢4, kien nghi, phan anh hodc huéng dan nguoi dén
khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh trinh bay n6i dung vu viéc. Noi dung trinh
bay dugc ghi vao so tiep cong dan. Truong hop trong don vira ¢6 ndi dung khieu
hai, vira €0 noi dung to cao, kien nghi, phan anh thi nguoi tiep cong dan c6 trach
nhiém hudng dan nguoi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh viét thanh don
riéng theo dung quy dinh ctua phap luat.

- Viéc phan loai, chuyén ndi dung khiéu nai , t6 co, kién nghi, phan anh
deén co quan, nguoi ¢ tham quyen thy ly, giai quyet: thuc hién theo Diéu 26 Luat
tiep cong dan.

- Viéc thong bao két qua xir Iy khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh: thuc
hién theo Bieu 27 Luat Tiep cong dan.

6. Viéc tiép va xir ly trwong hep nhiéu ngudi cling khiéu nai, to céo, kién
nghi , phan &nh ve mét ngi dung:

Trong ky bao céo, tai UBND x& Tinh An khong c6 truong hop nhiéu nguoi
cung khiéu nai, to cao, kien nghi, phan anh vé cung mot noi dung.

7. Piéu kién dam bao cho hoat ddng tiép cong dan:

- Cac diéu kién dam bao cho hoat dong tiép cong dan (kinh phi, co s& vat
chat, trang thiét bi, viéc ap dung cong nghé thong tin...): UBND xa Tinh An bd tri
mot phong thuan tién, bao dam diéu kién co so vat chat can thiét dé tiép cong dan
dam bao theo quy dinh, phong tiép cong dan duoc trang bi quat, ban, ghé ngdi
cho...

- Ché dd, chinh sach doi véi can bo tiép cong dan: Thuc hién viéc chi ché do
boi dudng cho nguoi lam cong tac tiép cong dan: thuc hién theo Nghi quyet
43/2017/NQ-HDPND ngay 29/9/2017 cia HDND tinh Quang Ngai.
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8. Panh gia chung vé cong téc tiép cong dan:

8.1. Pdinh gid chung vé két qud ciia cong tac tiép cong dan:

- Trong nhimg nam qua, viéc thuc hién cong tac phoi hop vai cap uy Pang,
Chinh quyén, Mat tran T6 qudc va cac doan thé nhan dan trong cong tac tuyén
truyen phd bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai,
td céo duoc thuc hién tot.

- Trong cong tac tiép cong dan va giai quyét don thw, Uy ban nhan dan xa
chu dong phdi hop Véi cac ban nganh, doan thé, truong thon co lién quan giai
quyét don thu, phan anh, kién nghi caa cong dan kip thoi.

- Chu dong phéi hop té chic hoi nghi tuyén truyén, tap huan cho CBCC
nam viing quy dinh cua Luat, déng thoi da ban hanh nhiéu van ban chi dao cachan
nganh, co quan, don vi ting cuong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
c4o, thuc hién nghiém tuc va ding cac quy trinh. Kip thoi chan chinh nhiing han
ché, thiéu s6t gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude. Tang cudng
dbi thoai véi cong dan va giai quyét kip thoi, dut diém don thu khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi phan &nh thuoc tham quyen.

8.2. Dinh gid nhitng khé khén, vwong mdc, ton tai, han ché, nguyén nhan
trong cong tac tiép cong dan:

+ Ton tai, han ché:

- Két qua giai quyét tai mot sé kién nghi cua cong dén c6 lic con chua dat
dugc. Trong mot s6 truong hop cong dan chua nhat tri doi voi chu truong giai
quyét cia UBND xa.

- COng téc tuyén truyen tai mot sO co s& con chua duoc chi trong. SO luot
truy cap cong thong tin di¢n tir cua xa, nhat l1a so Iuot truy cap vao muc hoi dap
khiéu nai t0 cao con chua nhiéu.

- Tai dia phuong con tiém an xuat hién nhiéu yeéu to phirc tap doi hoi kip
thoi theo doi, bam sat va giai quyet.

+ Nguyén nhan:

- Cong tac quan ly nha nudc tai dja phuong qua cac thoi ki dugc diéu
chinh theo quy dinh cua Luat, Nghi dinh, Thong tu ciing nhu cdc van ban co
lién quan la khac nhau. Do do quyén va lgi ich cua cong dan trong mot so
truong hop c6 sy thay doi it nhicu theo thoi gian. Dy 1a mét trong nhirng nguyén
nhan dan dén tinh trang kién nghi tai dia phuong trong nhitng nam qua.

- Viéc don thu khiéu lai t c4o chi yéu vé linh vyc dat dai trong nhan dan.

- Do nhan thirc cua mot bo phan cdng dan con thap, chua nam rd cac quy
dinh cua phap luét trong cac linh vyc dan den viéc kién nghi con chua ding noi
dung, khong dung cap co quan c6 tham quyén.

- Cong tac phoi hop giira cac ban nganh, khoi dan van trong tiép cong dan,
giai quyet khicu nai to cao con chua nhip nhang
- Vai tro cua co s¢ con mo nhat. Viéc nam bat va giai quyét con mang tinh

budc dau. Quan diém cia bo may chinh quyén thdn ¢ lic con trai chiéu tao ra cac
phic tap trong dan cu gay kho khin cho qua trinh giai quyét.
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- Cong tac lanh dao, chi dao va to chuc thuc hién nhiém vy tiép dan, giai
quyet don thu khicu nai, to cdo, kien nghi phan anh c6 lic chua kip thoi, chua dut
diém, chua phat huy duoc suc manh cua hé thong chinh tri (cac ban nganh, doan
thé vao cudc) dé giai quyet tur co so.

+ Gigi phap khdc phuc:

- Thuong xuyén tuyén truyén sau rong chu truong, duong 16i, chinh séch,
phap luat cua Dang, Nha nuéc noi chung, Luat Khiéu nai, Luat T4 céo, Luat Tiép
cong dan, Luat E}at dai va chinh sach dén bu, hd tro giai phdng mat ba}ng noi riéng
dé moi nguoi hicu thuc hién. Bong thoi phat huy sic manh cua cac to chuc chinh
tri xa hoi trong cong tac tuyén truyen van dong nhan dan thuc hién cac chu truong
duong 16i cia Bang, phéap luat cua Nha nudéc.

- Duy tri, t6 chirc thuc hién viéc tiép cong dan, giai quyét don thu dung quy
dinh cua Luat Khiéu nai, Luat T cao Luét Tiép cong dan va cac vin ban hudng
da\m cuia cap trén nhat 1a Quy dinh §0 11-Qdi/TW ngay 18/02/2019 cua B Chinh tri
vé trach nhiém cua ngudi dung dau cap uy trong viéc tiep dan, doi thoai tryc ticp
véi dan va xu ly nhitng phan anh, kién nghi caa dan.

- Thuong xuyén thyc hién ra soat don thu khiéu nai, to céo, kién nghi, nam
chac tinh hinh don phat sinh, tdng cuong cong tac doi thoai, hoa giai, chu dong giai
quyet kip thoi, dam bao dung trinh ty, thu tuc, chinh sach phap luat dac biét chu
trong cong tac doi thoal, hoa giai tai co s, han che don khiéu to vuot cap, don thu
ton dong kéo dai.

(Kém theo Biéu s 01/TCD, 02/TCD, 03/XLD)

1. PANH GIA CAC QUY PINH CUA PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN:

1. Uu diém:

Tiép cong dan 1a cong tac co ¥ nghia va vai trd quan trong trong hoat dong
quan ly hanh chinh nha nuge. Thong qua cdng tac tiep cong dén, giup cho co quan
hanh chinh nha nuéc nam duoc nhiing tdm tw, nguyén vong, nhitng thong tin phan
hoi, cac kien nghi, gop y cua nhan dan tu thyc tien trong viéc thyc hién chu truong
cua bang, chinh sach, phap luat cua nha nudéc, tu do kip thoi chan chinh, b6 sung
hodc huy bo cac noi dung khdng phu hop. Bong thoi husng dan cong dan thuc
hién quyen khieu nai, to cao, kién nghi, phan anh theo quy dinh phap luét, dung co
quan c6 tham quyén dé xem xét, giai quyet.

2. Ton tai, han ché:

- Mot s6 chinh sach, phap luat & mot s6 linh vuc con bét cap, chua phu hop,
lam phat sinh khicu ,nai, to cdo nhung chua dugc sua doi, bo sung, hoan thién kip
thoi, tap trung chu yeu ¢ linh vuc dat dai.

- Cong téc phoi hop giai quyét trong mot s6 trudng hop con han ché, bét cap
va thieu chat che; ¢ vu viéc cac co quan con co ¥ kien khac nhau, thieu thong nhat
dan deén tinh trang vu viéc cham dugc giai quyet, anh hudng dén quyen va loi ich
hop phap cua ca nhén, cong dan, t6 chuc.
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- Cé4c quy dinh cua phap luat con chong chéo, chwa c6 quy dinh rd rang, dan
dén nhiéu cach hiéu khac nhau, trong khi d6 trinh d6 cta can bo, cong chirc cap xa
con han ché dan dén sai sot.

IV. KIEN NGHI:

- Kién nghi co quan c6 tham quyén huéng din cu thé quy dinh vé trinh tu,
thu tuc giai quyét don kién nghi, phan anh, ddi véi cac linh vuc ngoai linh vuc giai
quyét tranh chap dat dai quy dinh tai Luat dat dai va Nghi dinh c6 lién quan vé linh
vuc dat dai;

- Thuong xuyén tap huén, t6 chirc Hoi nghi trao ddi, hoc tap vé k§ ning tiép
cbng dan, giai quyét khiéu nai, t6 cio cho can bg, cdng chuec.

- Tiép tuc gitr mbi quan hé phdi hop chat ché véi cac ban, nganh, doan thé
trong cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo cua coéng dan; lam tét
hon nira cbng tac van dong, tuyen tuyen dong vién, huéng dan, giai thich nguoi

dan dé tranh khiéu nai vuot cap, gop phan dam bao trat tu an toan xa hoi trén dia
ban xa.

Trén day 1a bao cdo Tong két 10 nam thuc hién Luat Tiép cong dan (tir ngay
01/7/2014 den ngay 01/7/2024), UBND xa Tinh An kinh bao cao UBND thanh pho
Quang Ngéi, Thanh tra thanh phé Quang Ngai nim bat.

Noi nhan: TM UY BAN NHA DAN
- Thanh tra thanh phd; o ( {'lU TIC

- TT.Pang ty; TT.HDND xi; %

- CT, cac PCT UBND x&;

- M3t tran, cac Poan thé x4;
- Luu: VP, Tiép dan.

Vo Van Khuong



Ky boi: Uy ban Nhan dan xa Tinh An
Co quan: Tinh Quang Ngai
Thot gian ky: 28/10/2024 09:59:03

UBND THANH PHO QUANG NGAI
UBND XA TINH AN

TONG HQP KET QUA VE CONG TAC TIEP CONG DAN
S6 liéu tinh tir ngay 01/7/2014 dén ngay 01/7/2024
(Kém theo Bdo cdo s6: 292/BC-UBND ngay 25/10/2024 ciia UBND xd Tinh An)

TT NOI DUNG PVT |[SO LIEU

CHINH SACH PHAP LUAT

1 S6 vin ban ban hélnthéi dé thuc hién L}lélt Tiép cong dan va Vin ban 0
cac van ban hudng dan thi hanh Luat Ti€p cong dan
S6 vin ban duoc stra doi, bd sung dé thyc hién Luét Tiép cong s,

2 N , X 1ias Vén ban
dan va cac van ban hudng dan thi hanh
TUYEN TRUYEN, PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT
VE TIEP CONG DAN

1 |16p tuyén truyén, quan triét phap luat vé tiép cong dan duoc té ch  Lép 0

5 So 111?0:( can b9, cong chtc, Vién‘ ch}'rc, nhan dan tham gia céc 16p Luot 0
tap huan, quan tri¢t phap luat vé ti€p cong dan nguoi
THANH TRA, KIEM TRA TRACH NHIEM THUC HIEN
PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN
Téng s6 cudc thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luat R

1 A LA A A CUQC 1
ve ti€p cong dan
S6 cudc thanh tra, kiém tra trach nhiém thuc hién phap luat vé .

2 . ~ an . L1 oA Cudc 1
ti€ép cong dan da ban hanh két luan

3 S6 don vi duogc thanh tra, kiém tra Pon vi 1

4 |Kién nghi xtr Iy hanh chinh
+ Tap thé 0
+ Ca nhan 0
NGUOI LAM CONG TAC TIEP CONG DAN

1 |S6 luong cong chirc ctia Ban Tiép cong dan cép tinh Nguoi

2 S6 lugng cong chirc ciia Ban Tiép cong dan cap huyén Nguoi

3 SfA) nguoi lam Séng tac tiép (.:6ng dan tai dja diém tiép cong dan Ngusi 1
cua co quan, td chue, don vi




UBND THANH PHO QUANG NGAI

Ky boi: Uy ban Nhan dan xa Tinh An

Co quan: Tinh Quang Ngai

Thot gian ky: 28/10/2024 09:59:03

Biéu s6: 02/TCD

UBND XA TINH AN
TONG HQP KET QUA TIEP CONG DAN THUONG XUYEN, PINH KY VA POT XUAT
S6 liéu tinh tir ngay 01/7/2014 dén ngay 01/7/2024
(Kém theo Bdo cdo so: 292/BC-UBND ngay 25/10/2024 ciia UBND xd Tinh An)
Tiép thwong xuyén Tiép dinh ky va dot xuit ciia Thi truwéng
P n Trong do doan dong . . X > PRy
S0 vu viéc ngudi Thu trwdng tiep Uy quyén tiep
. Téng | Téng S6 vu viée [Trong d6 doan dong nguoi S6 vu viée |Trong d6 doan dong nguoi
To . . .
OMB 6 | sb | o« | SO
Don vi 0 Ingwoi| vu 50 nguoi £ . |S6 vu|S6 vu £ .
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tiep | tiep tiep | lan |nhiéu tiep | tiep | .< 7| lwot . e So | So on on x| lwgt L% . So | So on on
A x dwoce | duwge | 5 .| tiep .z | dwoc | Tiep | Tiép . .| viéc | viéc | tiep | .7 [dwee | Tieép | Tiép . ..| viéc | viéc
dau | lan A K lan |nhi€éu tiep A A .2 | doan |ngwoi| ./ W tiep K A .2 | doan |nguwoi| .. W
tiep | tiep X N\ tiép | lan |nhiéu tiep | tiép tiép | lan |nhiéu tiep | tiep
dau | lan N N dwgce | dwge | 5 A A A dwoce | dwoe | 5 A
dau | lan i i lan |nhiéu dau | lan i i lan |nhiéu
P P dau | lan P P dau | lan
3=6+7
1=4+1|2=5+1 [+15+1
MS 3422 | 2423 6 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
+2442
Lanh dao UBND tinh
Céc s, nganh
UBND cap huyén
UBND cép x4 3361330 (3301336 (330324 6 0 0 0 0 [531| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong cong




Ky boi: Uy ban Nhan dan xa Tinh An
Co quan: Tinh Quang Ngai
Thoi gian ky: 28/10/2024 09:59:03

UBND THANH PHO QUANG NGAI

Biéu so: 03/XLD
UBND XA TINH AN
TONG HQP KET QUA XU LY PON
S6 liéu tinh tir ngay 01/7/2014 dén ngay 01/7/2024
(Kém theo Bdo cdo so: 292/BC-UBND ngay 25/10/2024 ciia UBND xd Tinh An)
e A . Phan loai domn A
Tong s6 don phai xir Iy ds(fn k]?élrll il{:l:y domn fl:lei)nnlgia :lung theo tinh tiang giai Két qua xir ly S(;);zn
. quyet phuc
So clrwa} ] ] . X . | dap
Pon vi Ky | Tiép dC;O’:& (zllll’ul)}”é 9 Kién Da giai quyét Chua Don thudc thim quyén  [Don khéng thudc tham quyén nhan
Tﬁpg trwég nhin ly n ky So vu Khiéu T,ﬁ nghi, giﬁi’ Kién Pén dwgc
s0 | chuyé | trong sauxi| 40m | .2 | mai | Cao | phan | j A, |Nhidu|9UYet| Téng |Khiéu| . . | nghi, | Téng | Hwén |Chuyéd| dbc do 2
nsang| ky ly) ) anh | qiu | 1an | XONG | & nai To cao phin | s6 |gdin|ndon| giai chuye
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MS ~ gas 2 3 4 5 :13;12 7 8 9 10 11 12 13 16417 15 16 17 20421 19 20 21 22
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Céc s¢, nganh
UBND cép huyén
UBND cép x4 336 0| 336] 336 0| 336 330 3 0] 333] 330 6 0| 336 3 0| 333 0 0 0 0 0
Tong cong




UBND THANH PHO QUANG NGAI

UBND XA TINH AN

Ky boi: Uy ban Nhén dan xa Tinh An
Co quan: Tinh Quang Ngai
Thot gian ky: 28/10/2024 09:59:03

TONG HOP KET QUA RA SOAT, KIEN NGHI SUA bOI, BO SUNG
CAC QUY PINH CUA PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN

S6 liéu tinh tir ngay 01/7/2014 dén ngay 01/7/2024

(Kém theo Bdo cdo s6: 292/BC-UBND ngay 25/10/2024 ciia UBND xd Tinh An)

TT

PIEU KHOAN/VAN DE
(ghi rd khoan diém)

HAN CHE, TON TALI,
VUONG MAC, BAT
CAP

KIEN NGHI, PE XUAT

Nhiing chi truong, chinh sach ciia Pang chua dugc thé ché hoa va nhitng van dé phat
sinh trong thyc tién chua c6 quy dinh dé diéu chinh

WIN |-

Nhirng quy dinh khong kha thi, khong phu hop véi thuc tién

Nhitng quy dinh con chua rd rang, con c6 nhi€u cach hiéu khac nhau

w|N(R|=w|N |-

Nhing quy dinh con mau thuan, chong chéo

Nhitng vuéng mic, bat cap khéac

w|N|k (< [w NP |L
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